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1 Sammanfattning

Vi har av Timrd kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
arendehantering och beslutsprocessen i styrelser och namnder. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2020.

Syftet med granskningens ar att dvergripande beddma huruvida styrelser/namnder har
en andamalsenlig arendehantering och beslutsprocess.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar kommunstyrelsen och
namnderna har en andamalsenlig arendehantering och beslutsprocess.

Vi bedomer att beslutsunderlagen ar andamalsenliga, men att det forekommer brister i
underlagen och att arenden aterremitteras pa grund av brister i beslutsunderlagen.

| anvisningarna anges att det bor laggas sa fa bilagor som mgjligt till protokollet och att
det ofta ar tillrackligt att hanvisa till dokumentet och att hanvisning kan lamnas under
rubriken beslutsunderlag. Vi bedémer att alla underlag som behévs ska bifogas till
beslutet och om det hanvisas till ett dokument i protokollet, ska dokumentet &ven vara
med som en bilaga till beslutet.

Protokollen ar andamalsenliga, latta att forsta, har tydliga rubriker, arendebeskrivningar
och beslutsformuleringar som anvisningarna anger samt att det framgar vilka yrkanden
som har gjorts. Det finns dock att det finns brister i beskrivningen av pa vilka grunder
som beslut har fattats och hanvisningarna som gors till beslutsunderlag som inte finns
med som bilagor.

| protokollen framgar till vem eller vilka besluten ska kommuniceras. Det finns ett
overgripande dokument med uppdrag fran kommunfullméktige och kommunstyrelsen,
som foljs upp tva ganger per ar samt att det nar uppdragen beslutas anges nar det ska
aterrapporteras.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi:

— kommunstyrelsen att fortydliga vilka typer av beslut som bér innehalla en
konsekvensanalys. (4.4.2)

— kommunstyrelsen och namnderna att sékerstélla att samtliga beslutsunderlag finns
med som bilagor till kallelsen samt revidera anvisningarna. (4.4.2)

— kommunstyrelsen att se 6ver mojligheterna att infér en bevakning av arenden och
uppdrag i arendehanteringssystemet. (4.5.1)
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Inledning/bakgrund

Vi har av Timrd kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
arendehantering och beslutsprocessen i styrelser och namnder. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2020.

| en kommun fattas politiska beslut pa flera olika nivaer och flodet av handlingar &ar
omfattande. Arendehanteringen i en kommun regleras framforallt i forvaltningslagen
och kommunallagen, men ocksa i sekretesslagen och i annan speciallagstiftning. |
forvaltningslagen regleras bland annat den allménna serviceskyldigheten samt att
arendehanteringen ska vara snabb/skyndsam, enkel och kostnadseffektiv. Med
hanvisning till den demokratiska processen &r det viktigt att det finns fungerande
system och rutiner fér arendehanteringen i kommunen som grund for beslutsfattande.

Syftet med arendeberedning ar bland annat att ge fullmaktige, styrelse och enskilda
namnder ett fullgott underlag for beslut, det vill séga att beslutsunderlaget innehaller
nodvandig fakta och en rimlig beddmning av konsekvenserna av beslutet.
Beslutsunderlaget ska finnas tillgangligt for ledamaéterna i rimlig tid fore beslutet, bade
for att kunna diskutera och forankra fragan i respektive parti men ocksa att for egen del
séatta sig in i frdgan. Varje ledamot har ratt att krava battre beredning, yrka pa
aterremiss och begara ett extra sammantrade om det inte finns tillrackliga underlag for
att ta stallning och fatta beslut. Att fattade beslut kommuniceras och foljs upp ar ocksa
viktigt.

Timrd kommuns revisorer har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys bedomt det som
viktigt att granska huruvida kommunens arendehantering och beslutsprocesser ar
andamalsenliga. Vidare bedomer revisorerna att det &r av vikt att det i protokollen
tydligt framgar pa vilka grunder ett beslut fattats. Detta for att den som laser protokollet,
politiker, tjanstepersoner och allménhet ska kunna fa till sig information om underlag till
beslut, ex. via text i beslutet eller bilaga

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningens ar att 6vergripande beddma huruvida styrelser/namnder har
en andamalsenlig arendehantering och beslutsprocess.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Har kommunen faststallt riktlinjer och rutiner for &rendehanteringen? Foljer dessa de
krav som finns i kommunallagen?

— Finns riktlinjer for vad beslutsunderlag ska omfatta? Haller beslutsunderlagen en
god kvalitet? Ar de val dokumenterade?

— Ar protokollen latta att forsta? Finns tydliga rubriker, arendebeskrivningar och
beslutsformuleringar? Framgar det pa vilka grunder besluts har fattats samt vilka
andra forslag som yrkats?

— Hur kommuniceras och foljs fattade beslut upp?
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Granskningen avser endast arendehantering och beslutsprocessen pa en évergripande
niva. Vi kommer inte att géra nagon fordjupad bedémning av riktigheten i
beslutsunderlagen utan mer bedéma om de innehaller en risk- och konsekvensanalys,
andra analyser eller alternativa forslag.

Granskningen avser kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnamnden, kultur- och
tekniknamnden, milj6- och byggnadsnamnden samt socialndmnden.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen

— Forvaltningslagen

— Kommundvergripande policys/riktlinjer/rutiner
— Namndspecifika riktlinjer/rutiner

Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, stickprovsgranskning och
intervjuer/avstdmningar med berérda tjanstepersoner och politiker.

Samtliga intervjuade har erbjudits att faktakontrollera rapporten.

© 2021 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 158C6A72-1208-4EE5-86CF-C4F3587271F3

3.2

KPMG!

Timrd kommun
Granskning av arendehantering och beslutsprocess

2021-03-09

Lagstiftning

Kommunallagen

Utgangspunkten i kommunallagen &ar att de fortroendevaldas beslutsfattande och
verksamhetsansvar ar kollektivt.

Kommunallagens bestammelser om beredning till kommunfullmaktige framgar av

5 kap. 26-32a 88. Enligt 5 kap. 26 § ska ett &rende innan det avgors av fullméktige ha
beretts antingen av en namnd vars verksamhetsomrade arendet beror eller av en
fullméktigeberedning. Kommunstyrelsen ska alltid ges tillfalle att yttra sig i ett &rende
som har beretts av en annan namnd eller av en fullmaktigeberedning. Styrelsen ska
lagga fram forslag till beslut i ett arende om inte nagon annan namnd eller en
fullmaktigeberedning har gjort det.

Namnderna och fullmaktigeberedningar férutsatts utforma forslag till beslut i arendet.
Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for att det finns ett beslutsférslag i varje
arende.

| kommunallagen finns det inte nagra specifikt uttalade krav pa kvaliteten i
beredningen, utan det ar fullméktige som avgoér om beredningen ger ett tillréckligt
underlag for att fatta beslut. Det ar av vikt att kommunallagens beredningsregler foljs
eftersom bristande beredning kan efter laglighetsprévning leda till att fullméktiges
beslut upphavs med héanvisning till att de inte har tillkommit i laga ordning.

Arendeberedningsprocessen &r en viktig del i beslutsfattandet. En val fungerande
beredningsprocess ger forutsattningar for en hdg kvalitet pa besluten. | kommunallagen
6 kap. 1 § framgar att kommunstyrelsens uppgifter och av 6 kap. 7 § namndernas
uppgifter. Ett syfte med arendeberedningsprocessen ar att styrelsen och namnderna
ska ha tillgang till underlag som gor det mojligt att fatta ratt beslut som stodjer
respektive uppgift.

Forvaltningslagen

| férvaltningslagen finns grundlaggande bestammelser fér hur handlaggningen av
forvaltningsarenden ska ga till. Reglerna ska i princip tillampas hos alla myndigheter pa
alla omraden. Inom begreppet forvaltningsmyndighet ingar en stor del av den statliga
och kommunala verksamheten, bland annat riksdagens myndigheter och centrala
myndigheter under regeringen men aven kommunala ndmnder. Lagen géller aven for
utskott, namndberedningar och forvaltningar. | forvaltningslagen anges en effektiv
handlaggning vilket innebar att arenden ska handlaggas sa enkelt, snabbt och billigt
som mojligt utan att sdkerheten eftersatts.
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Resultat av granskningen

Organisation
Kommunfullméktige & kommunens hdgst beslutande organ och beslutar om:

Mal och riktlinjer for verksamheten Timra kommuns budget, skattesats och
andra viktiga ekonomiska fragor

Organisation och verksamhetsansvar for styrelser och namnder

Val av ledamoter och erséttare i styrelser, namnder och beredningar
Val av revisorer och deras erséttare

Regler for hur de fortroendevalda ska ersattas ekonomiskt
Arsredovisning och ansvarsfrihet

Folkomrdstningar i kommunen

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ansvar
for hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen leder och
samordnar planeringen och uppféljningen av kommunens ekonomi och verksamheter.
Kommunstyrelsen ska bereda och lamna forslag i de arenden som kommunfullmaktige
ska fatta beslut i, samt ansvara for att kommunfullméktiges beslut verkstélls men aven
fatta egna beslut inom sitt ansvarsomrade.

| Timrd kommun finns under kommunfullmaktige och kommunstyrelsen sex namnder.

Kultur- och tekniknamnden ansvarar for bland annat féljande omraden: gator,
vagar, trafik, avfall och atervinning, fastigheter, anlaggningar, skog, park, kultur
och fritid.

Barn- och utbildningsnamnden ansvarar for férskola, grundskola med
grundsarskola och fritidshem, kulturskola, gymnasieskola, vuxenutbildning och
centralkok i kommunen.

Milj6- och byggnadsnamnden ansvarar fér kommunens myndighetsutdvning nar
det galler plan- och byggnadsfragor samt miljo- och halsoskydd. Det innebar att
namnden fattar myndighetsbeslut utifran bland annat plan- och bygglagen,
miljobalken, livsmedelslagen och tobakslagen.

Socialnamnden ansvarar for omsorg och service, upplysningar, rad, stéd och
vard, ekonomisk hjalp och annat bistand till familjer och enskilda som behover
det.

Valnamnden (ingar inte i granskningen), enligt vallagen ska det i varje kommun
finnas en valnamnd som ar lokal valmyndighet. Valndmnden har det lokala
ansvaret vid val till riksdag, landsting och kommunfullméktige,
europaparlamentsval samt folkomrostningar.

Overférmyndarnamndens (ingdr inte i granskningen) uppgift ar att ha tillsyn och
kontroll 6ver godmanskap, férvaltarskap och vissa formyndarskapsarenden.
Fran och med den 1 januari 2011 ingér Sundsvall, Timr&, Ange och Nordanstig i
en gemensam overformyndarnamnd, Overformyndarnamnden Mitt.
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Namndernas uppgift ar att se till att verksamheten inom det avsedda omradet bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt enligt de
foreskrifter som géller for verksamheten. Namnder kan fatta egna beslut i kommunala
angelagenheter inom sitt kompetensomrade eller kan forbereda beslut for
kommunfullmaktige

Styrdokument

I kommunfullmaktiges arbetsordning, beslutad av kommunfullméktige och senast
reviderad 2021-01-25 815 anges att:

"Om kommunfullmaktige inte beslutar nagot annat, avgér kommunstyrelsen hur
de arenden som kommunfullméaktige ska behandla skall remitteras. Styrelsen far
uppdra till en fortroendevald eller ndgon anstalld att besluta om remiss av sadana
arenden.”

Nagra specifika krav pa vad som ska kanneteckna tillrackliga underlag framgar inte av
fullméktiges arbetsordning. Dar anges aven att utdrag ur protokollet ska tillstéllas de
namnder, andra organ och personer som berors av beslutet.

Kommunstyrelsen har beslutat om anvisningar for beredning av arenden i Timra
kommun 2016 och reviderades under 2019. Anvisningarna anger hur arenden
handlaggas och hur tjansteskrivelser utformas i Timra kommun.

Syftet med anvisningarna ar att alla styrelser/namnder ska handlagga och
dokumentera arenden pa ett enhetligt, effektivt och professionellt satt samt att beslut
ska fattas som ar korrekta och som styr mot kommunens vision och mal. Anvisningarna
vander sig darfor till chefer, namndsekreterare och 6vrigt bertrda tjanstepersoner.

Utover anvisningarna finns flodesscheman for &rendeberedningsprocessen for
respektive namnd, som upprattats av alla ndmndsekreterare tillsammans.
Beddmning

Vi bedomer att det finns andamalsenliga styrdokument for arendehanteringen och att
de fdljer de krav som finns utifran aktuell lagstiftning.

Beredning av arenden

Varje namnd har sin egen arendeberedningsprocess och beslutar utifrdn vad som
anges i reglementet inom namndens verksamhetsomrade. For arenden av mer
principiell karaktar som ska beslutas av kommunstyrelsen eller kommunfullméktige
lamnas forslag till beslut fran namnden, for vidare hantering av arendet.
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Enligt anvisningarna ska arenden som ska till styrelse eller namnd vara anmalda till det
onskade sammantradet enligt de inlamningsdagar som anges i fastlagd
sammantradesplan. Arenden som inkommer efter angivna inlamningsdagar behandlas
vid nastkommande sammantrade.

Det finns faststéllda arshjul for kommunfullméaktige, kommunstyrelsen och samtliga
namnder. Arshjulet &r en tidplan fér nar under aret arligt &terkommande beslut ska
behandlas i respektive organ, som tillexempel budget och bokslutsprocessen.

| intervjuerna framkommer att det finns liknande arendeprocesser for alla nAmnder. Det
varierar dock hur manga tjanstepersoner pa forvaltningar som handlagger arenden och
skriver tjansteskrivelser for politiska beslut. Nagon form av beredning med
ledningsgruppen sker pa de stérre forvaltningarna. Samtliga namnder har en beredning
med ordférande, vice ordférande och ibland dven nagon ytterligare utsedd
representant fran oppositionen.

Av anvisningarna framgar att Timrd kommun anvander arende- och
dokumenthanteringssystemet LEX. Registrator pa respektive forvaltning skapar
arenden i LEX och lagger till ansvariga handlaggare. Handlaggare/tjanstepersoner
lagger till och skapar handlingar i arendet. For att 6ka kunskapen om
arendeberedningsprocessen genomfors utbildningar pa forvaltningarna och vid
nyanstallningar.

Anvisningarna anger att arenden som ska handlaggas i kommunfullméktige bereds
alltid av kommunstyrelsen. Det aligger styrelsen sarskilt att bereda eller yttra sig i
arenden som ska handlaggas av fullmaktige. Det innebar att underlag som ligger till
grund for beslut i kommunstyrelsen aven ska ligga som underlag for beslut till
kommunfullmaktige. Undantag kan géras om man i kommunstyrelsen beslutar om
ytterligare eller forandrat underlag till kommunfullméktige.

| intervjuerna framgar att kommunstyrelsens beredningsprocess startar med att
tjanstepersoner eller namndsekreterare fran andra namnder anmaler arenden i LEX,
som ska behandlas i kommunstyrelsen. Kommunchef och kommunsekreterare
genomfor en arendegenomgang av alla tjansteskrivelser och beslutsunderlag. Infor
varje sammantrade for kommunstyrelse sker en beredning med presidiet for
kommunstyrelsen. Dar bedoms om arendet kan ga vidare till beslut eller om det
behover ga tillbaka till forvaltningen for kompletteringar.

Det framkommer dock i intervjuerna att det frdn namndernas sida ibland finns vissa
oklarheter kring hur processen for arende till kommunstyrelsen ska ga till.

Bedbmning

Vi bedomer att det finns en andamalsenlig process for arendeberedning. Vi vill dock
betona att det ar viktigt med en bra kommunikation bade inom forvaltningen och mellan
kommunstyrelsen och 6vriga forvaltningar.
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Protokoll och beslutsunderlag

Av intervjuerna framkommer att det i LEX finns en standardmall for protokoll med
rubriker och standardtexter som anvands av kommunstyrelsen och samtliga ndmnder.
Syftet ar att underlatta sa att protokollen blir enhetliga, har tydliga rubriker,
arendebeskrivningar och beslutsformuleringar, som anvisningarna anger. Det ska
enligt mallen for protokollet aven framga vilka yrkanden som har gjorts.

Enligt anvisningarna ska alla &renden som ska lamnas till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige ha kommunens Vision 2025 inarbetad. | motiveringen till beslutet, i
tjansteskrivelsen samt eventuellt tillkommande skrivelse, ska det framga hur forslaget
stddjs av visionen samt de fem Overgripande malomradena; tillvaxt, service, livsmiljo,
medarbetaren och ekonomi.

| intervjuerna framkommer att beslutsunderlaget ska innehalla vad beslutet innebar
utifran perspektiven ekonomi, laglighet (utifran kommunallag och foérvaltningen) samt
juridiskt.

Enligt anvisningarna &r en tjansteskrivelse ett sakkunnigt uttalande fran
tjanstepersoner till ansvarig styrelse eller namnd. Forvaltningen ar avséndare och
darmed far inte namnden andra i dokumentet. En tjansteskrivelse innehaller ett forslag
eller en begaran fran forvaltningen till namnden. Forslaget eller begaran kan handla om
att namnden ska fatta ett visst beslut, godkanna en atgard eller ett forfarande.
Forvaltningen skriver en tjansteskrivelse till namnden, som ar stalld till namnden, med
forslag till beslut. Tjansteskrivelsen ska alltid innehalla ett forslag till beslut och kan
foljas av yttrande, forslag eller andra handlingar som tillhor arendet.

Vid intervjuerna framkom att inga andringar av politisk karaktar goérs i
tjansteskrivelserna. Den politiker som vill &ndra nagot far lamna ett yrkande pa det pa
sammantradet.

| anvisningarna anges att det bor laggas sa fa bilagor som majligt till protokollet och att
det ofta ar tillrackligt att hanvisa till dokumentet. Hanvisning kan lamnas under
beslutsunderlag. P& hemsidan finns kallelse och handlingar till respektive
sammantrade. Om endast en hanvisning gors till ett dokument, finns dock inte
dokumentet med som en bilaga i kallelsen.

Det framkommer i intervjuerna fran saval politiker som tjanstepersoner, att politikerna
overlag ar nojda med beslutsunderlagen och att det ar fa arenden som aterremitteras.
Det féorekommer variationer i beslutsunderlagen, men det galler oftast underlag som
uppréattats av tjanstepersoner som séllan har arenden till styrelse eller namnd. | de
fallen gér namndsekreterare och forvaltningschef korrigeringar av underlagen, framst i
tjansteskrivelsen. Beslutsunderlagen har enligt de vi intervjuat blivit battre. Det
forekommer aven att namnden inte har forstatt uppdraget fran kommunstyrelsen och
darfor aterremitteras arendet.
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Stickprov av protokoll och beslutsunderlag

Inom ramen for granskningen av arendehantering och beslutsprocessen pa en
dvergripande niva har vi inte genomfort ndgon fordjupad bedémning av riktigheten i
beslutsunderlagen.

Vi har i vara stickprover granskat kommunfullméaktiges, kommunstyrelsens och berérda
namnders protokoll och beslutsunderlag under 2020. Det finns manga bra exempel
men det som utmarker sig i stickproverna ar att:

e det saknas Overlag en risk- och konsekvensanalys i beslutsunderlagen.

e protokollen skiljer sig & mellan namnderna. | manga fall ar
innehallsforteckningen svardverskadlig, da det saknas sidnummer pa
paragraferna, vilket gor det svart att hitta specifika paragrafer i protokollet.

e det finns paragrafer som vi bedomer inte behdver vara paragrafer i protokollet.
Till exempel val av justerare, anteckna narvarande och sammantradet 6ppnas,
motets former och genomférande. Om dessa inte ar med sa blir protokollet
kortare och mer lattlast.

e nar det galler informationsarenden saknas det i manga fall en kort beskrivning
av informationsarenden vilket gor att lasaren inte far en bild av informationens
innehall.

e det finns manga exempel pa dar det hanvisas till Vision 2025 i rubriken
beslutsunderlag, men Vision 2025 finns inte med som bilaga.

e att det finns exempel nar det hanvisas till rekommendationer fran Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) i besluttexten, men dar rekommendationerna
inte finns med som bilaga.

e deti paragrafer for ekonomiska rapporter i vissa ndmnder endast finns med en
rad i beskrivningen av arendet. Vi forordar att paragrafen kompletteras med en
kort beskrivning av det ekonomiska laget.

e detivissa fall finns med bilagor i kallelsen, men det saknas hanvisning till
dokumenten under beslutsunderlag i tjansteskrivelsen och i protokollet.

Beddmning

Vi bedomer att protokollen och beslutsunderlagen éverlag ar andamalsenliga. Vi
bedomer dock att det finns brister i beskrivningen pa vilka grunder som beslut har
fattats och att det i manga fall saknas en konsekvensanalys av beslutet. For att
tydligare motivera beslutet och att visa att olika perspektiv har belysts i framtagandet
av beslutsunderlaget, rekommenderar vi kommunstyrelsen att fortydliga vilka typer av
beslut som boér innehalla en konsekvensanalys.

Vi noterar att det i anvisningarna anges att det bor laggas sa fa bilagor som mgjligt till
tjansteskrivelsen. Att det ofta ar tillrackligt att h&nvisa till dokumentet och att h&nvisning
kan lamnas under rubriken beslutsunderlag. Vi bedomer att alla underlag ska bifogas
till tjansteskrivelsen. Om en hanvisning gors i tjansteskrivelsen, ska dokumentet aven
vara med som en till kallelsen. Vi rekommenderar kommunstyrelsen och ndmnderna att
10
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sakerstalla att samtliga beslutsunderlag finns med som bilagor till kallelsen samt
revidera anvisningarna.

Kommunikation och uppféljning av beslut

Av intervjuerna framgar att besluten expedieras till berorda, via e-post till externa
mottagare eller internt i LEX till tjanstepersoner eller naAmndsekreterare i andra
namnder. Det framkommer dock att det finns en bristande kommunikation nar det
galler beslut fran namnderna till kommunstyrelsen, for arenden som tas bort fran
kommunstyrelsen dagordning. Forvaltningarna saknar da ett formellt beslut att &rendet
har tagits bort, vilket anses skulle gora det lattare att félja upp vad som har hant i ett
arende. ldag sker kommunikationen endast informellt mellan férvaltningarna.

| intervjuerna framkommer att det finns ett 6vergripande dokument dar uppdrag fran
kommunfullmaktige och kommunstyrelsen laggs in. Dokumentet anmals tva ganger per
ar till kommunfullméaktige och kommunstyrelsen. Innan dokumentet anmals skickas det
ut till férvaltningscheferna som far uppdatera statusen pa respektive uppdrag och vad
som har genomforts. Det framkommer aven vid intervjuerna att det vid beslut om
uppdrag aven bestams nar uppdraget ska aterrapporteras. Vid behov sker aven en
aterkoppling till kommunkoncernens ledningsgrupp.

Namnderna har egna dokument med uppdrag till forvaltningen, som foljs upp av
namndsekreterare och forvaltningschef.

Beddmning
Vi bedomer att det i protokollen framgar till vem eller vilka besluten ska kommuniceras.

Vi noterar att det finns ett évergripande dokument med uppdrag fran
kommunfullmaktige och kommunstyrelsen, som foljs upp tva ganger per ar samt att det
nar uppdragen beslutas anges nar det ska aterrapporteras. Vi ser dock ett behov av att
skota bevakningen av arenden i arendehanteringssystemet. Vi rekommenderar
kommunstyrelsen att se éver majligheterna att infor en bevakning av arenden och
uppdrag i arendehanteringssystemet.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar kommunstyrelsen och
namnderna har en andamalsenlig arendehantering och beslutsprocess.

Vi bedomer att beslutsunderlagen ar &ndamalsenliga, men att det ibland forekommer
brister i underlagen och att arenden aterremitteras pa grund av brister i
beslutsunderlagen.

| anvisningarna anges att det bor laggas sa fa bilagor som mgjligt till protokollet och att
det ofta &r tillr&ckligt att hanvisa till dokumentet och att hanvisning kan lamnas under
rubriken beslutsunderlag. Vi beddémer att alla underlag som behdvs ska bifogas till
beslutet och om det hanvisas till ett dokument i protokollet, ska dokumentet &ven vara
med som en bilaga till beslutet.

Protokollen ar andamalsenliga, latta att forsta, har tydliga rubriker, arendebeskrivningar
och beslutsformuleringar som anvisningarna anger samt att det framgar vilka yrkanden
som har gjorts. Det finns dock att det finns brister i beskrivningen av pa vilka grunder
som beslut har fattats och hanvisningarna som gors till beslutsunderlag som inte finns
med som bilagor.

| protokollen framgar till vem eller vilka besluten ska kommuniceras. Det finns ett
dvergripande dokument med uppdrag frdn kommunfullméaktige och kommunstyrelsen,
som foljs upp tva ganger per ar samt att det nar uppdragen beslutas anges nér det ska
aterrapporteras.

Rekommendationer
Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi:

— kommunstyrelsen att fortydliga vilka typer av beslut som bér innehalla en
konsekvensanalys. (4.4.2)

— kommunstyrelsen och ndmnderna att sékerstélla att samtliga beslutsunderlag finns
med som bilagor till kallelsen samt revidera anvisningarna. (4.4.2)

— kommunstyrelsen att se 6ver mojligheterna att infér en bevakning av arenden och
uppdrag i arendehanteringssystemet. (4.5.1)
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